ARNAVUTKOY DiYALIZ HIZMETLERI A.S.
HASTA AYDINLATMA METNI

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“Kanun”) 10. maddesi ile
Aydinlatma Yikiimliliginiin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla, asagida bilgileri bulunan Arnavutkdy Diyaliz Hizmetleri A.S.
(“Arnavutkdy Diyaliz”) tarafindan hazirlanmstir.

MERSIS Numarasi: 0080 0881 3730 0001
Adresi: Arnavutkdy Merkez Mah. Sener Sok. No:10 Arnavutkdy/istanbul
Telefon: 0212 681 01 00 E-mail: info@arnavutkoydiyaliz.com

Arnavutkoy Diyaliz hastalarina, hasta temsilcilerine veya yakinlarina/refakatcilerine ait islenen kisisel
verilerin islenme amagclar1 ve hukuki sebepleri asagida yer almaktadir:

Kisisel Veri

Islenme Amac

Hukuki Sebebi

Fatura bilgileri (Ad, Soyad,
TC. Kimlik No, Ulke,
Sehir, Odeme Bilgileri,
Vergi Dairesi, Mersis No,
Ticaret Sicil No, E Posta
vb. Faturada Yer Alan
Bilgiler)

Fatura Diizenlemek Uzere
Kanuni Zorunluluklari
Yerine Getirmek, Mal /
Hizmet Satig Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

Kanunlarda Agik¢a Ongdriilmesi

Sozlesme Bilgileri (Ad,
Soyad, TC. Kimlik No,
Imza, Sézlesme Icerigi,
Tarih, Imza, Imza Sirkiileri
vb. Sézlesme ve Ekinde
Yer Alan Bilgiler)

S6zlesmenin Hazirlanmasi
ve Hasta Iliskisinin Ispati

Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla
Dogrudan Dogruya llgili Olmas1 Kaydiyla,
So6zlesmenin Taraflarina Ait Kigisel
Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmasi

Hasta Finans Bilgileri (Ad,
Soyad, T.C. kimlik No,
IBAN Bilgileri, Banka
Bilgileri vb. Odeme

[ade vb. Gerekli
Durumlarda Hastalarimiza
Odeme Yapmak

Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla
Dogrudan Dogruya ilgili Olmas1 Kaydiyla,
S6zlesmenin Taraflarina Ait Kisisel
Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmasi; Bir

Yapmak I¢in Gerekli Hakkin Tesisi, Kullanilmas1 veya
Bilgiler) Korunmasi Igin Veri Islemenin Zorunlu
Olmas1
Kimlik Bilgileri Faaliyetlerin Mevzuata Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi, Sir
Uygun Yiiriitiilmesi, Is saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan
Stirekliliginin Saglanmas1, | kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca,
Hasta Kayit Siireglerinin kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
Yiiriitilmesi hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglik
hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve
finansman1 amaciyla gerekli olmasi
Hasta Teshis Ve Tedavi Hasta Teshis, Tedavi Sir Saklama Yiikiimliligi Altinda Bulunan
Bilgileri Siireglerinin Yiiritiilmesi Kisiler Veya Yetkili Kurum Ve

Kuruluslarca, Kamu Sagliginin Korunmasi,
Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi
Ve Bakim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi Ile
Saglik Hizmetlerinin Planlanmasi,
Yonetimi Ve Finansmani1 Amaciyla Gerekli
Olmasi, Hukuki Yikiimliliigiin Yerine
Getirilmesi




Iletisim Bilgileri (E- posta
Adresi, Cep/Telefon
Numarasi vb. Irtibat i¢cin
Gerekli Bilgiler)

Hastalarimiz ile Iletisim
Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi, S6zlesmenin
Ifas1, Fatura Kesim
Faaliyetinin Yiiriitiilmesi

Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla
Dogrudan Dogruya Ilgili Olmas1 Kaydiyla,
S6zlesmenin Taraflarina Ait Kisisel
Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmast,
Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi

Talep ve Sikayet Verileri
(Hastalarimiz Tarafindan
Iletilen Tiim Talep ve
Sikayetler)

Hasta {liskisinin
Yiriitilmesi Esnasinda,
Hastalarimizin Talep ve
Sikayetlerini Karsilamak

Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla
Dogrudan Dogruya lgili Olmasi Kaydiyla,
So6zlesmenin Taraflarina Ait Kigisel
Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmast;
Ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla, Veri
Sorumlusunun Mesru Menfaatleri I¢in Veri
Islenmesinin Zorunlu Olmasi

Randevu Bilgileri
(Hastalarlmlz}a Diizenlenen
Randevulara Iligskin

Hasta Randevularinin
Takibi ve Yiurttilmesi

Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifastyla
Dogrudan Dogruya Ilgili Olmas1 Kaydiyla,
So6zlesmenin Taraflarina Ait Kisisel

Bilgiler) Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmast;
Ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla, Veri
Sorumlusunun Mesru Menfaatleri I¢in Veri
Islenmesinin Zorunlu Olmas1

Uriin/Hizmet Talep Hasta Uriin/Hizmet Takibi | S6zlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla

Bilgileri ve Uriin/Hizmet ve Yiiriitiilmesi Dogrudan Dogruya Ilgili Olmas1 Kayduyla,

Kabul Bilgileri So6zlesmenin Taraflarina Ait Kisisel

(Hastalarimizin taleplerine
ve Uriin/Hizmet Kabuliine
(Imza) Iliskin Bilgiler)

Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmast,
Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi

Hasta Yakini (Aile
Bireyi/Yakini/Refakatci
Kimlik Ve fletisim
Bilgileri)

Hasta Takip Ve Ihtiyag
Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,
Acil Durum Siireclerinin
Yiriitiilmesi, Iletisim
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla
Dogrudan Dogruya lgili Olmasi Kaydiyla,
S6zlesmenin Taraflarina Ait Kisisel
Verilerin islenmesinin Gerekli Olmas1, Veri
Sorumlusunun Mesru Menfaati

Hasta Giris Tarihi Ve Saati,
Hasta Acik Adresi,
Yatirilan Servis Bilgisi,
Hasta Cikis Tarihi,
Protokol Numarasi,
Hastalik Ve Sonug Bilgileri

Faaliyetlerin Mevzuata
Uygun Yiiriitiilmesi, s
Stirekliliginin Saglanmasi

Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi, Sir
Saklama Yiikiimliiligii Altinda Bulunan
Kisiler Veya Yetkili Kurum Ve
Kuruluglarca, Kamu Sagliginin Korunmasi,
Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi
Ve Bakim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi ile
Saglik Hizmetlerinin Planlanmasi,
Yonetimi Ve Finansmani1 Amaciyla Gerekli
Olmasi

Fotograf Bilgisi

Is Siirekliliginin
Saglanmasi, Hasta
Karisikliginin Onlenmesi,
Kimlik Dogrulanmasi

Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla
Dogrudan Dogruya lgili Olmasi Kaydiyla,
So6zlesmenin Taraflarina Ait Kisisel
Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmas1

Hasta G6zlem-Kontrol
Kayitlari, Hasta Tedavi
Takip Formu Bilgileri

Hasta Teshis, Tedavi
Siire¢lerinin Yiirttiilmesi

Sir Saklama Yiikiimliiligii Altinda Bulunan
Kisiler Veya Yetkili Kurum Ve
Kuruluslarca, Kamu Sagligimin Korunmasi,
Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi
Ve Bakim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi le
Saglik Hizmetlerinin Planlanmasi,
Yonetimi Ve Finansmani1 Amaciyla Gerekli
Olmast




Dogum Tarihi

Kimlik dogrulama
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Hukuki Yikiimliligiin Yerine Getirilmesi,
Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati

Hasta’nin Bagli Bulundugu
Kurum

Faaliyetlerin Mevzuata
Uygun Yiiritilmesi,
So6zlesmenin Kurulmas: Ve
Ifas1

Hukuki Yikiimliliigiin Yerine Getirilmest,
Sézlesmenin Kurulmasi Veya ifasiyla
Dogrudan Dogruya lgili Olmasi Kaydiyla,
So6zlesmenin Taraflarina Ait Kisisel
Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmasi

Hasta Servisi Bilgi Formu
Bilgileri (Hasta Adi1 Ve
Soyadi Bindigi Durak
Irtibat Telefonu Kan Grubu
Binis Saati)

Hasta Servis Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi, S6zlesmenin
Ifas1

Sézlesmenin Kurulmasi Veya ifasiyla
Dogrudan Dogruya ilgili Olmas1 Kaydiyla,
So6zlesmenin Taraflarina Ait Kisisel
Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmasi

Hasta Haklar1 Sikayet Ve
Oneri Basvuru Formu,
Hasta Goriis, Oneri Ve
Sikayet Takip Bilgileri,
Istenmeyen Olay Bildirim
Sistemi Gériis Oneri Formu
Bilgileri

Hasta Sikayet Ve
Onerilerinin Takibi

Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla
Dogrudan Dogruya ilgili Olmas1 Kaydiyla,
So6zlesmenin Taraflarina Ait Kigisel
Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmasi

Hasta Tanitim Formu
Bilgileri

Hasta On Saglik Ve Diger
Bilgilerinin Dogrultusunda
Giivenli Teshis Ve Tedavi
Siire¢lerinin Yiirtitiilmesi,
[letisim Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Sir Saklama Yiikiimliiligi Altinda Bulunan
Kisiler Veya Yetkili Kurum Ve
Kuruluglarca, Kamu Sagliginin Korunmasi,
Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi
Ve Bakim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi le
Saglik Hizmetlerinin Planlanmasi,
Yonetimi Ve Finansmani1 Amaciyla Gerekli
Olmasi, Hukuki Yikiimliiliiglin Yerine
Getirilmesi

Hasta Diyaliz Merkezi Hasta Taleplerinin Yerine Sézlesmenin ifas1 Veya Kurulmasi Igin
Degisim Talep Bilgileri Getirilmesi, Hasta Gerekli Olmasi

Memnuniyetinin

Saglanmas1
Ev Hemodiyalizi Ziyaret Hasta Sir Saklama Yiikiimliiligii Altinda Bulunan

Bilgileri

Teshis/Tedavi/Muayene
Siire¢lerinin Yiiritiilmesi

Kisiler Veya Yetkili Kurum Ve
Kuruluslarca, Kamu Sagligimin Korunmasi,
Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi
Ve Bakim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi Ile
Saglik Hizmetlerinin Planlanmasi,
Yonetimi Ve Finansmani1 Amaciyla Gerekli
Olmasi, Hukuki Yiikiimliiliigiin Yerine
Getirilmesi, S6zlesmenin Ifas1 Veya
Kurulmas: i¢in Gerekli Olmasi

Kisisel Veri

Hasta Onceki Saglik Bilgileri, Teshis Ve Tedavi Bilgileri,
Diyabet/Alerji/Kan Grubu Bilgileri, Seroloji Durumu, Cinsiyeti,
Muayene/Tedavi/Regete Bilgileri, DiyalizZHemodiyaliz Tedavi
Bilgileri, Tedavi Takip Bilgileri, Doktor Gézlem Bilgileri, Tahlil

Sonug Takip Bilgileri, Seroloji Ve Tibbi islem Takip Bilgileri, Hasta
Ilag Takip Bilgileri, Konsiiltasyon Bilgileri, Hasta Nutrisyon Durumu
Takip Bilgileri, Epikriz Bilgileri, Klinige Gelis Ve Klinikten Ayrilig

Takip Bilgileri, Niitrisyonel Risk Bilgileri, As1 Takip Bilgileri,

Islenme Amac Hukuki Sebebi
Hasta Sir Saklama
Teshis/Tedavi/Muayene | Yikiimliligi
Siireclerinin Altinda Bulunan
Yrtitiilmesi, Kisiler Veya Yetkili
Sézlesmenin ifast, Kurum Ve

T1bbi Yiikiimliliiklerin | Kuruluslarca, Kamu
Yerine Getirilmesi, Sagliginin

Tedavi Giivenliginin Korunmast,




Damar Yolu Girig Takip Bilgileri, Hasta Tam Bilgileri,
Tedavi/Tetkik/Girisim ve Red Formu Bilgileri, Hasta As1 Talep
Formu Bilgileri, Ev Hemodiyalizi Ekipman Ve Malzeme Bilgileri, Su
Sistemi Ve Hemodiyaliz Makinesi Teslim Bilgileri, Ev Hemodiyalizi
Aylik Degerlendirme Bilgileri, Diisme Sonras1 Durum Analiz Bilgisi,
Diyaliz Takip Tutanag: Bilgileri, Periton Diyalizi Bilgileri, Ev
Hemodiyalizi Aylik Diyaliz Tutanag: Bilgileri, Advers Etki Bildirim
Formu Bilgileri, Narkotik Psikotrop ilag Kayit Ve Takip Formu
Bilgileri, Diizeltici & Onleyici Faaliyet Kayit Formu Bilgileri, Kan
Alma Siireci Takip Formu Bilgileri, Laboratuvar Panik Deger
Bildirim Formu Bilgileri, Panik Deger Bildirim Formu Bilgileri,
Evden Bakim Hizmet Bilgileri

Saglanmasi, Tahlil
Sonuglarinin Takibi,
Hasta Ilag Takip
Siireglerinin
Yiritilmesi, Hukuki
Yikiimliiliik Geregi
TDIS Sistemine Kayit
Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Koruyucu Hekimlik,
T1bbi Teshis, Tedavi
Ve Bakim
Hizmetlerinin
Yiiriitiilmesi Ile
Saglik
Hizmetlerinin
Planlanmasi,
Yonetimi Ve
Finansmani
Amaciyla Gerekli
Olmasi,
S6zlesmenin
Kurulmasi Veya
[fas1 Icin Gerekli
Olmasi, Hukuki
Yiikiimliligiin
Yerine Getirilmesi

Hasta Hasta Yakini Servis Kullanim Bilgilendirme Formu Bilgileri,
Bobrek Nakli Onay Formu Bilgileri, Muayene Bilgilendirme
Bilgileri, Diyaliz Tedavi Siiregleri Egitim Kayit Bilgileri,
Hemodiyaliz Tedavisi Hasta Riza Belgesi Bilgileri, Periton Diyalizi
Bilgilendirme Formu Bilgileri ,Arastirma Ve Calismalara Katilim
I¢in Hasta Riza Belgesi Bilgileri, Evden Bakim Hizmet Formu,
Covid 19 Bilgilendirme Formu Bilgileri, Ev Hemodiyalizi
Bilgilendirme Ve Onay Formu, Hasta Egitim Bilgileri, Tarih Ve imza
Bilgileri

Hasta Bilgilendirme,
Egitim Ve Riza/Onay
Siireglerinin
Yiratilmesi, Hukuki
Yiikiimliiliiklerin
Yerine Getirilmesi,
Sézlesmenin ifast,
Onleyici Faaliyetlerin
Yiriitilmesi

So6zlesmenin
Kurulmasi veya
Ifastyla Dogrudan
Dogruya ilgili
Olmas1 Kaydiyla,
S6zlesmenin
Taraflarina Ait
Kisisel Verilerin
Islenmesinin
Gerekli Olmasi,
Hukuki
Yikiimliiliigiin
Yerine Getirilmesi

Elde edilen tiim kisisel verilerinizi; mevzuattan kaynakli yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek iizere
yetkili kamu kurum ve kuruluslariyla ve Saglik Bakanligiyla, dava ve savunma haklarimizi kullanmak
tizere de avukatimiz, yetkili yargi mercileriyle ve idari kuruluslarla paylasabilmekteyiz. Ayrica; Fatura
Bilgileri, S6zlesme Bilgileri, Hasta Finans Bilgileri ve Siparis Bilgileri verilerinizi muhasebe islemlerini
yiirlitmek ve kanuni yiikimliiliiklerimizi yerine getirmek iizere Kanunen yetkili Kisilerle (Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir, Yeminli Mali Miisavir) paylasabilmekteyiz.

Islenen Kisisel verileriniz; beyanlariniz, génderdiginiz e-postalar, doldurdugunuz formlar vasitasiyla

otomatik olmayan yontemlerle veya entegrasyon araciligiyla otomatik yolla islenecektir.

6698 sayili Kanunun ilgili 11. maddesi geregi taleplerinizi, www.gunesdiyaliz.com web sitesi Kisisel
Verilerin Korunmasi meniisiinde bulunan Basvuru Formunu Arnavutkdy Diyaliz’e bagvuru formunda
yer alan iletigim kanallarindan birini kullanarak veya firma adresine posta yoluyla ileterek yapabilirsiniz.

AYDINLANMA BEYANI

Arnavutkoy Diyaliz Hizmetleri A.S.

Yukarida agiklanan tiim hususlarda tarafima gerekli aydinlatma yapildigini, Armavutkdy Diyaliz Hasta
Aydinlatma Metnini okuyup anladigimi ve 6698 sayili Kanunun 11. maddesi kapsamindaki haklarimi

bildigimi beyan ederim.

Veri Sahibi Adi Soyadr :............ccooevvriiiiennnn,
Tarih Ded oo

Imza

T.C. KimliK NoO: .......ooooooeviiiiiiin.




